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RESUMEN: El objetivo del presente trabajo es presentar los resultados de la encuesta diagnoéstico realizada para
conocer el nivel de conocimiento sobre informatica, en la Granja Universitaria Guayabal, donde se va realizar la
investigacion para contribuir al desarrollo de un programa de formacion en competencias digitales que permita
reducir las barreras técnicas; mediante el cual los colectivos vulnerables se beneficien de las experiencias
provenientes de la experticia académica, contribuyendo al desarrollo de un sector agroalimentario, destacar el
enfoque de género, mediante el vinculo mds activo de las mujeres, sostenible econdmico, social y
medioambientalmente, convirtiéndolo en un espacio mas atractivo y generador de empleos de calidad e
inclusivo. En la fundamentacion tedrica y practica del proyecto Sistema de Soporte de Decision Espacial (SDSS)
para el manejo sostenible de tierras y en el proyecto, Desarrollo del escenario tecnoldgico-cientifico-docente-
productivo de la agricultura cubana en la Granja Universitaria Guayabal, se plantea el siguiente problema a
resolver, como mejorar la resiliencia de los sistemas de produccioén alimentaria y fomentar el uso sostenible de
los recursos naturales en el sector productivo cubano. Los objetivos especificos de este proyecto seran identificar
mediante un diagndstico los medios tecnoldgicos y las necesidades de capacitacion en las competencias digitales,
con énfasis en las mujeres, para posteriormente disefiar un diplomado de capacitacion en competencias digitales,
¢ implementar la formacion de formadores en estas competencias propiciando la seguridad y soberania
alimentaria.

Palabras clave: proyecto intervencion, comunidad rural, informatizacion, procesos agrarios.

ABSTRACT: The objetive of this work is to present the results of the diagnostic survey carried out to know the
level of knowledge about computer science, at the Guayabal University Farm, where the research will be carried
out to contribute to the development of a training program in digital skills that allows reducing technical barriers;
through which vulnerable groups benefit from the experiences of academic expertise, contributing to the
development of a training programme in digital skills to reduce technical barriers; through which vulnerable
groups benefit from the experiences of academic expertise, contributing to the development of an agri-food
sector , highlight the gender approach, through the more active link of women, economically, socially and
environmentally sustainable, making it a more attractive space and generator of quality and inclusive jobs. In the
theoretical and practical foundation of the Spatial Decision Support System (SDSS) project for sustainable land
management and in the project, Development of the technological-scientific-teaching-productive scenario of
Cuban agriculture at the Guayabal University Farm, the following problem is raised, how to improve the
resilience of food production systems and promote the sustainable use of natural resources in the Cuban
productive sector. The specific objectives of this project will be to identify, through a diagnosis, the
technological means and training needs in digital skills, with an emphasis on women, to later design a training
diploma in digital skills, and implement the training of trainers in these skills, promoting food security and
sovereignty.
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INTRODUCCION

Existen ejecutores de proyectos de intervencion
social y productivos que se quejan de que los actores
sociales no desarrollan, ni se sienten involucrados
con las propuestas que les llevan, y se preguntan el
(por qué? de esa situacion; ante éste inconveniente, es
necesario retomar la importancia de la “participacion”
de las persona en su propio desarrollo segln
Barrientos (2005); Ruiz (2005) ya que la comunidad
tiene que ser tomada en cuenta en los procesos de
planificacion, desarrollo y evaluacion del proyecto
que se establecera en el lugar, si en realidad se
quieren lograr cambios significativos en la zona de
influencia, pero, ;cémo lograrlo?, serda quizas desde
el principio, con un buen diagnéstico (Gutiérrez
2023). Un diagnostico tiene que estar fundamentado
por el componente “participacion activa de la
comunidad” es por eso que surgi6 la metodologia del
Diagnostico Rural Rapido (DRR) y posteriormente la
del Diagnoéstico Rural Participativo (DRP), teniendo
como eje primordial a las personas Tobon et al.
(2021), quienes son la fuente principal de informacion,
llevando a segundo orden los proyectos que se
enfocan solamente al drea productiva, los que dejaban
a un lado el conocimiento de la comunidad , fue
por eso que se retomaron éstas formas de hacer
diagndstico, ya que en las comunidades se trabaja con
personas, y no sélo con cultivos o ganado (Herrera &
Solérzano, 1998; Rodriguez & Hesse, 2000; Valarezo,
1995).

(Como hacer un diagnoéstico en las comunidades
rurales?

Ante esta situacion los profesores, investigadores,
especialistas, técnicos, tienen que preguntarse antes de
ir a la comunidad ;qué necesita conocer de ella?, por
eso se recomienda hacer un diagndstico planificado
y coordinado con todas las partes involucradas, si
en realidad se quiere obtener informacion veridica
que ayudard a identificar los conocimientos y las
necesidades prioritarias de la zona estudiada y
poder asi planificar acciones de capacitacion que se
desarrollaran en un futuro (Roque et al., 2016).

Al hablar sobre la realizacion de un diagnostico,
es necesario plantear que ésta tarea tiene relacion
directa con el desarrollo rural (desarrollo sostenible
o desarrollo sustentable, para algunos autores), el
cual busca alternativas que ayuden a mejorar la
participacion y el conocimiento de la tecnologia
(Contreras et al., 1998).

Cuando se evalia un proyecto de intervencion
social o productivo desarrollado en una comunidad,
muchas veces los resultados no son tan satisfactorios,
y lleva a los involucrados a preguntarse ;por qué no
resultd el proyecto?, jen qué se fallo?, ;por qué no
participd la comunidad?, ;qué sucedi6?

Climent (1987), menciona que quizas el problema
mas serio por lo que se da este tipo de situacion
en la comunidad, es por el desconocimiento parcial
o total que tienen los ejecutores del proyecto con
respecto a la posicion y papel de los grupos o
sectores sociales involucrados; ya que a veces se
programan actividades que seran (Como hacer un
diagnostico en las comunidades rurales? desarrolladas
con los campesinos, quienes no mostraran interés para
ejecutarlas, lo mas seguro es que no se le consultd
al productor, por eso se recomienda trabajar en
funcion de un diagnostico, para saber la realidad de la
comunidad y tomar acciones que tengan congruencia
con su realidad.

La presencia de las TIC, el entorno digital se hace
presente y obvio en nuestra cotidianidad, como una
competencia y una realidad a incorporar por diferentes
ambitos y facetas: diaria, laboral, de ocio, etc., donde
se hacen patentes distintas estrategias que el individuo
puede incorporar para adquirir esas capacidades.
Ultimamente, ha tomado fuerza el concepto de red
social llamada web 2.0, en que un conjunto de
aplicaciones web permite al usuario final intervenir
directamente en la creacion de contenidos y generar,
asi, una interaccion; en este articulo nos interesamos
por muchas de estas herramientas, pero no tanto por
algunos de los usos en que se concretan, ya que,
aunque puedan ser una formula de incorporacion
al mundo de las TIC, no dejan de ser desde una
estrategia individual.

La dimension colectiva y social que puedan tener
las TIC es la que queremos destacar, y entendemos
que es la que debe desarrollarse en la accion social y
ciudadana. El escenario y la estrategia se nos plantean
a partir de considerar las TIC como herramienta y
medio para trabajar en lo social, donde la innovacion
es hacer el ejercicio de vertebrar y entretejer las TIC
con el tejido social de los territorios, los espacios
de lugar, y haciendo que estos se apropien de los
formatos y contenidos, y los hagan suyos en la medida
en que sirvan para sus objetivos de construccion de
autonomia, de ciudadania y ciudad, etc. Las TIC
son un elemento transversal que nos deben permitir
trabajar otros contenidos con la poblacion y sobre todo
con la poblacion que nos interesa.

Se trata pues de fomentar los usos sociales y
comunitarios de las TIC, un tema que sin embargo
goza de un gran consenso tedrico. Esto nos lleva de
forma colateral a otros debates y conceptos como
la brecha digital (o la estratificacion digital) la
alfabetizacion digital, etc., muy conocidos por todos
y presentes en las agendas politicas pero que tienden
a materializarse Unicamente en recursos tecnoldgicos
que no van acompaiados de procesos de construccion
social.

Al hablar de las TIC y de la estratificacion digital,
entendemos que hay cuatro elementos centrales que
las atnan y que debemos tener en cuenta, ya que
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nos predeterminan y condicionan en gran medida las
posibles acciones que podemos llevar a cabo en un
futuro (Castells, 2003).

El hardware: es decir, computadoras, accesorios
y periféricos, la infraestructura de acceso: velocidad
de acceso, ancho de banda, grado de proteccion,
infraestructuras de conectividad, etc., y los software
que permitan la socializacion y la apropiacion de
las herramientas tecnoldgicas y que promueven
formas de hacer alternativas en la construccion y
la comparticion del conocimiento y los lugares de
acceso, el trabajo, la casa, los centros universitarios, la
conectividad a la red y la disponibilidad de acceso a la
informacion, unidas a las variables sociodemograficas
de la poblacion. Esta experiencia puede ser una
propuesta metodologica de intervencion social en
un territorio a través de las TIC. Un planteamiento
estratégico de alianzas entre los diferentes recursos y
agentes, entre los que encontramos los tecnologicos
con los de territorio y viceversa, para hacer sociedad
y promover la cohesion social. Un proyecto y una
apuesta tecnologica desarrollada en un contexto, un
espacio y una comunidad (Gomez et al., 2013) .

Se pretende contribuir con la politica nacional de
mejorar la produccion nacional de alimentos, y por
tanto la seguridad alimentaria, mediante el desarrollo
de un programa de formacion en competencias
digitales que permita reducir las barreras técnicas;
mediante el cual los colectivos vulnerables se
beneficien de las experiencias provenientes de la
experticia académica, contribuyendo al desarrollo de
un sector agroalimentario sostenible econoémico, social
y medioambientalmente, convirtiéndolo en un espacio
mas atractivo y generador de empleos de calidad
e inclusivo.

Para el cumplimiento de los objetivos se pondra
en marcha un Programa de Capacitacion soportado
sobre la plataforma Moodle para los agricultores
de la provincia Mayabeque. Esta contribucion se
hace pertinente y estd alineada con las prioridades
del pais, al proponer desde un enfoque articulador,
el fortalecimiento de las capacidades locales que
tributa a la innovacion y gestion, sobre los principios
de integralidad, sostenibilidad e inclusion social,
para impactar en la seguridad alimentaria. En la
fundamentacion tedrica y practica del proyecto se
plantea el siguiente problema a resolver, como
mejorar la resiliencia de los sistemas de produccion
alimentaria y fomentar el uso sostenible de los
recursos naturales en el sector productivo cubano.

Entre los objetivos de este proyecto estan,
identificar mediante un diagndstico las oportunidades
tecnologicas y las necesidades de capacitacion en
las competencias digitales; disefiar un diplomado
de capacitacion en competencias digitales para un
ecosistema de datos provenientes de sensores IoT,
Sistemas de Geoposicionamiento, Drones y Asistentes
Virtuales (Chatbots) e implementar la formacion de

formadores en estas competencias propiciando la
seguridad y soberania alimentaria.

La importancia de implementar este proyecto
reside en apoyar la transformacion digital del
sector agroalimentario, el cual desempefia un papel
estratégico en el conjunto de la economia cubana,
teniendo en cuenta que, mediante la digitalizacion de
su actividad econdmica, este reforzara su potencial
para hacer frente a los retos actuales (cambios
climaticos, seguridad y soberania alimentaria). El
desarrollo de nuevos modelos de negocios a través
de las tecnologias digitales convierte estos lugares
en espacios mas atractivos e inclusivos para vivir y
trabajar (Machado et al., 2023).

El objetivo del presente trabajo es presentar los
resultados de la encuesta diagnostico realizada para
conocer el nivel de conocimiento sobre informatica,
en la Granja Universitaria Guayabal, donde se va
realizar la investigacion para contribuir al desarrollo
de un programa de formacion en competencias
digitales que permita reducir las barreras técnicas;
mediante el cual los colectivos vulnerables se
beneficien de las experiencias provenientes de la
experticia académica, contribuyendo al desarrollo de
un sector agroalimentario, destacar el enfoque de
género, mediante el vinculo mas activo de las mujeres,
sostenible economico, social y medioambientalmente,
convirtiéndolo en un espacio mas atractivo y
generador de empleos de calidad e inclusivo.

MATERIALES Y METODOS

Situada en la Provincia Mayabeque, la Comunidad
el Guayabal posee una direccion cientifico tecnologica
y productiva, con personal de la Universidad Agraria
de La Habana. Tiene una extension de 665,7 ha,
equivalentes 49,6 caballerias. En ella trabajan
150 personas. Estan organizados en departamentos de
ingenieria, procesos agricolas, salud y reproduccion
animal, ceba de toros, recria, apicultura, acuicultura,
comercializacion (contratacion) logistica y ciencia
técnica. En sus procesos claves, en el area productiva
tienen cria de ganado mayor y menor (vacas, puercos,
aves, conejos, peces). Su Area agricola es de 72,2 ha,
dedicada al autoabastecimiento de la universidad, y se
comparte asi mismo la produccion con la comunidad.

En sus procesos claves en el area productiva tienen
cria de ganado mayor y menor, vacas, puercos, aves,
conejos, peces. La muestra para este diagnostico
tomada fue de 96 personas como parte del trabajo
de campo. Las encuestas diagndstico se procesaron
mediante su disefio e introduccion, utilizando la
aplicacion LimeSurvey para encuestas en linea.

RESULTADOS Y DISCUSION

Se encuestaron 96 personas de ellas Sexo
45 mujeres y 51 hombres y poseen nivel medio,
medio superior y universitario y sus actividades
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estan vinculadas con la mecanizacion, produccion de
alimentos, y reproduccion y salud animal, asi como al
aseguramiento logistico, la gestibn econdmica
financiera y el capital humano.

En lo relacionado con los dispositivos que poseen,
el 70% no posee computadoras, pero si poseen
teléfonos moviles, por lo que nos lleva a pensar
en la posibilidad de utilizar softwares especificos en
los propios teléfonos para por ejemplo el calculo
de regulacion de maquinas agricolas, calculo de
necesidades hidricas de los cultivos, etc. Ya en la
captura de los datos por ejemplo de las propiedades
del suelo utilizando sensores, esto ha sido previsto
que se capturen los datos, directos mediante el uso
de datos moviles que es la forma de conexion mas
utilizada.

También se obtuvo la informacion que los
encuestados no conocen las herramientas informaticas
que se puedan aplicar a la agricultura y que permitan
tomar mejores decisiones en el area donde se
desempena.

Declararon que no han participado en ningin
proyecto o programa de capacitacion en competencias
digitales y consideran que la informatica aporta
beneficios en su desempefio laboral. Reflejaron que
les gustaria formar parte de este proyecto y creen que
este proyecto solucionara problemas existentes en la
Granja universitaria “El Guayabal".

En la Figura 1 se muestran los resultados de
la encuesta diagnostico aplicada a la comunidad
“El Guayabal”

Enfoque de género

La mujer en la comunidad Guayabal

La importancia de implementar esta iniciativa
reside en apoyar la transformacion digital del sector
agroalimentario, destacar el enfoque de género,
mediante el vinculo mas activo de las mujeres que
desempeiian un papel estratégico en el conjunto de la
economia cubana, teniendo en cuenta que mediante la
digitalizacion de su actividad econdémica se reforzara
su potencial para hacer frente a los retos actuales
(cambio climatico, seguridad y soberania alimentaria).
El desarrollo de nuevos modelos de negocios a través
de las tecnologias digitales convierte a estos lugares
en espacios mas atractivos e inclusivos para vivir
y trabajar y hacer mas inclusiva la participacion
de la mujer (Coldas & Bolafios, 2010; Martinez
& Nicolas, 2016; Segovia, 2021). Se identificaron
mediante el diagnodstico los medios tecnologicos y
las necesidades de capacitacion en las competencias
digitales para disefiar un diplomado de capacitacion
en competencias digitales, e implementar la formacion
de formadores en estas competencias propiciando
la seguridad y soberania alimentaria, asi como
incrementar la participaciéon de la mujer rural en
la informatizacion de la sociedad. Los Resultados

esperados largo plazo: Al menos 50 mujeres se habran
capacitado en el uso de las nuevas tecnologias de la
informacién y las comunicaciones.

A partir del diagnostico se conocido el nivel
insuficiente de conocimiento sobre informatica, que
poseen los habitantes en la Granja Universitaria
Guayabal ,donde se va realizar la investigacion
para contribuir al desarrollo de un programa
de formacion en competencias digitales que
permita reducir las barreras técnicas; mediante
el cual los colectivos vulnerables, se beneficien
de las experiencias provenientes de la experticia
académica, contribuyendo al desarrollo de un sector
agroalimentario sostenible economico, social y
medioambientalmente, convirtiéndolo en un espacio
mas atractivo y generador de empleos de calidad e
inclusivo.

En la fundamentacion tedérica y practica del
proyecto Sistema de Soporte de Decision Espacial
(SDSS) para el manejo sostenible de tierras -
Desarrollo del escenario tecnoldgico - cientifico -
docente - productivo de la agricultura cubana en la
Granja Universitaria Guayabal, se plantea el siguiente
problema a resolver, como mejorar la resiliencia de
los sistemas de produccion alimentaria y fomentar el
uso sostenible de los recursos naturales en el sector
productivo cubano y dentro de esto promover la
participacion de la mujer.

Asi mismo, a partir de la encuesta preliminar
se logro conocer la aceptacion y el interés por
los participantes que reflejaron que nunca habian
participado en una iniciativa de este tipo, que les
iba a elevar su nivel de conocimiento. Todas las
mujeres encuestadas dijeron estar agradecidas de
participar en un proyecto de este tipo con enfoque
de género. También el beneficio de la comunidad
en general. El diagnostico preliminar arroj6 que
las mujeres estan preparadas pues la mayoria son
técnicos-profesionales, lo que les falta es capacitacion
para introducirse en la transformacion digital con el
dominio de las nuevas tecnologias

Los beneficiarios de la iniciativa comprometidos/
involucrados en el tema después de la conclusion del
proyecto, que sean capacitados de manera adecuada,
(personas, comunidades, instituciones locales), seran
los responsables de dar continuidad a las acciones
una vez culminado el proyecto. Se haran propuestas
desde el conocimiento cientifico para la solucion
de problemas locales. Se estableceran vinculos de
los actores sociales locales y externos, como el
gobierno local, CITMA municipal y provincial, las
ONG, universidades, centros de investigacion, (red
de actores que contribuyan a un sistema local de
innovacion) necesario para vehicular la relacion entre
los resultados y la localidad. Se utilizaran métodos
participativos que sera la base de comunicacion entre
los investigadores y profesores con los actores sociales
y las Instituciones locales vinculadas al proyecto para
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FIGURA 1. resultados de la encuesta diagnostico aplicada a la comunidad “El Guayabal”.
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la introduccion de los aportes en la practica, que
posteriormente avalen la importancia y los beneficios
obtenidos para la continuidad.

Monitoreo y Evaluacion del Proyecto. Como guia,
método o procedimiento para la organizacion, el
analisis y la evaluacion cualitativa y cuantitativa
de los resultados utilizaremos un sistema de
indicadores para prever, disefiar y medir el impacto
en proyectos de investigacidn, que nos proporciona
en 4 dimensiones (cientifica, econdémica, social y
medioambiental) y 30 indicadores (Fernandez de
Castro et al., 2020).

La proteccion de los resultados sera gestionada
mediante los derechos de la Propiedad Intelectual,
tanto por la propiedad Industrial, ante la Oficina
Nacional de la Propiedad Industrial (OCPI), como
por el Derecho de autor, con el registro y depdsito
legal facultativo de obras “protegidas, tesis, informes y
otros documentos generados que sean susceptibles de
proteger ante el Centro Nacional de Derecho de Autor
(CENDA).

CONCLUSIONES

* A partir del diagnodstico se identifico el nivel
insuficiente de conocimiento sobre informatica, que
poseen los habitantes en la Granja Universitaria
Guayabal, donde se va realizar la investigacion
para contribuir al desarrollo de un programa de
formacion en competencias digitales que permita
reducir las barreras técnicas.

e Mediante el diagnostico se comprobaron las
necesidades de capacitacion en las competencias
digitales y la necesidad de disefiar un diplomado
de capacitacion en competencias digitales, e
implementar la formaciéon de formadores en estas
competencias propiciando la seguridad y soberania
alimentaria, asi como incrementar la participacion
de la mujer rural en la informatizacion de la
sociedad.

* Por los resultados esperados, a largo plazo, al
menos 50 mujeres se habran capacitado en el uso
de las nuevas tecnologias de la informacién y las
comunicaciones.
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